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1 Introduzione

La credibilita e la reputazione sono valori fondataé per qualsiasi impresa che operi con
obiettivi di successo duraturo. Il loro perseguitoea strettamente correlato al sistema di
principi, regole e comportamenti che orientano ibag sociale alla soddisfazione dei
portatori di interesse nei confronti dell'Imprespegcio quei principi, regole e comportamenti
divengono ancor piu preziosi in una impresa agggyazione pubblica.

Il Codice etico, redatto dalla Concessioni AutastitaVenete - CAV S.p.A in applicazione
del D. Lgs. 231/2001 che disciplina la respons@bi@imministrativa delle societa e delle
associazioni, € la sintesi dei valori, dei princgidelle regole che ispirano o devono
conformare I'opera della Societa. Il Codice nontatcsconcepito come mero adempimento
conseguente alla applicazione del richiamato D. P§4/200, né quale momento impositivo
nei confronti della struttura aziendale. Esso eeaevda considerarsi come strumento di
condivisione dell'insieme dei valori, principi, dii, doveri e responsabilita sui quali la CAV
S.p.A. intende modellare la propria azione. Daftarte, un’etica aziendale credibile non e |l
risultato di una condotta imposta: €, invece, ddmtto di una scelta libera e consapevole con
la quale I'Azienda si mette in gioco diventandotutt'uno con i propri dipendenti.

Lo stesso D. Lgs. 231/2001 si basa sul principibadgodisciplina e percid stesso pretende
un’adesione spontanea. In questa prospettiva, dideoEtico redatto non € sufficiente per
poter parlare di un sistema etico effettivo e wso ma la sua redazione e diffusione
divengono fattori determinanti del processo di ¢aistbne, interiorizzazione e messa in
pratica dei principi e dei valori in esso riportati

II Codice Etico svolge, in ogni caso, una funziodie prevenzione dei comportamenti
irresponsabili o illeciti da parte di chi operariome e per conto dell’Azienda, definendo le
responsabilita etiche e sociali dei propri Dirige@uadri, Dipendenti e anche Fornitori verso
i diversi gruppi di stackeholders.

La CAV S.p.A. vigilera sull'attuazione del Codic¢id® e dell'intero Modello Organizzativo
di Gestione e Controllo che presiede all’applicagiin azienda del D. Lgs. 231/2001 ma la
CAV S.p.A si attende che tale applicazione genea struttura circolare automotivante nella
quale trovi posto un organico sempre piu conviaot@ superiore capacita di servire i clienti,
un’appagante riuscita economica e una soddisfagespesta alle attese degli interlocutori
sociali la quale rafforzi la credibilita e la repmione aziendali.
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2 Struttura del Codice Etico

Il Codice Etico e strutturato in quattro parti.

La prima parte € introduttiva e comprende i capdal 3 al 6 nei quali si descrive la Societa e
la sua attivita, gli stakeholder, 'ambito di amalzione del Codice Etico elaborato, il richiamo
del D.Lgs 231/2001 e i reati in esso contemplatidéfinizioni dei piu importanti termini
utilizzati nel testo.

La seconda parte, capitoli 7 e 8, presenta la aiahione degli impegni che la CAV S.p.A.
intende assumere con I'emanazione del Codice Eidoprincipi ispiratori dello stesso
Codice.

La terza parte comprende i capitoli dal 9 al 14ekxdborano i criteri di condotta dell’attivita
aziendale con patrticolare riferimento ad alcunicgp ambiti: la corporate governance, le
relazioni con il Personale, le relazioni con i wtiee con i fornitori, le relazioni con la
collettivita.

Il capitolo 15, di modeste dimensioni richiama tildta dell’Organo di Vigilanza e gli

eventuali provvedimenti sanzionatori di cui al Mboedi Organizzazione, Gestione e
Controllo che, con il Codice Etico, e elemento daieante del Modello che la CAV S.p.A.
ha elaborato in applicazione del D. Lgs. 231/200f disciplina la responsabilita
amministrativa delle societa e delle associazioni.

L’ultimo capitolo, il 16, riporta gli estremi dellpprovazione dello stesso Codice Etico.
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3 Definizioni

Azienda/Societa:si intende la Concessioni Autostradali Venete VGAp.A..

Carta dei Servizi: si intende l'atto in cui si trovano descritti irgei offerti dall’Azienda e le
modalita organizzative di erogazione delle prestaiziAssume inoltre i caratteri di strumento
di conoscenza e promozione per il cliente.

Cliente: si intende qualsivoglia persona fisica che, raigmlosi con I’Azienda, usufruisce
delle prestazioni dalla stessa erogati.

Codice Etico: e il documento ufficiale dell’Azienda che contidaedichiarazione dei valori,
I'insieme dei diritti, dei doveri e delle respongiah della Societa nei confronti dei “portatori
di interesse” (dipendenti, fornitori, utenti, ecc...)

Codice Etico e Comportamentalesistema di autodisciplina aziendale costituitb Gadice
Etico e dal Modello di Organizzazione Gestione Calld.

Decreto o D.Lgs. 231/20Q1Decreto Legislativo n. 231 dell’8 giugno 2001,isBiplina della
responsabilitd amministrativa delle persone giahdj delle societa e delle associazioni anche
prive di personalita giuridica a norma dell’art. ddlla legge 20 settembre 2000, n. 300”.

Decreto o D.Lgs. 231/20Q71 Decreto Legislativo 21 novembre 2007, n. 28ilattuazione
della direttiva 2005/60/CE concernente la prevemzidell'utilizzo del sistema finanziario a
scopo di riciclaggio dei proventi di attivita crinuise e di finanziamento del terrorismo
nonché della direttiva 2006/70/CE che ne reca raiduesecuzione.

Destinatari: soggetti dipendenti di CAV S.p.A. in posiziondcae e soggetti sottoposti alla
loro direzione o vigilanza, ivi compresi collabarate societa in service.

Enti: Enti forniti di personalita giuridica, societa ssaciazioni anche prive di personalita
giuridica.
Linee Guida Confindustria: linee guida per la costruzione dei modelli di origaazione,

gestione e controllo ex D.Lgs. 231/2001 emanateGiappo di lavoro sulla responsabilita
amministrativa delle persone giuridiche di Configtlia.

Modello: modello di organizzazione e gestione, cosi comevigto dall’art. 6, comma 1,
lett.a), del D.Lgs. 231/2001.

Organismo di Vigilanza OdV: Organismo di Vigilanza previsto all’'art. 6, commaldttera
b) del D.Lgs. 231/2001, cui e affidato il compita digilare sul funzionamento e
sull’'osservanza del Modello e di curarne I'aggionesto.

Reati: i reati (delitti e contravvenzioni) di cui aglith 24 e ss. del D.Lgs. 231/2001.

Soggetti in posizione apicale persone che rivestono funzioni di rappresentardia,
amministrazione o di direzione della societa o dasua unita organizzativa dotata di
autonomia finanziaria e funzionale, nonché da pwrsche esercitano, anche di fatto, la
gestione e il controllo della stessa.

Soggetti rilevanti: i soggetti la cui attivita puo essere fonte dip@nsabilita per I'Azienda,
come indicati dall’art. 5, comma 1, lett. a) ed®)| D.Lgs. 231/2001.

Soggetti sottoposti all’altrui direzione o vigilana: persone sottoposte alla direzione o alla
vigilanza di uno dei soggetti in posizione apicale.

Stakeholder: sonoquei soggetti il cui apporto e richiesto per lali;zazione della missione
aziendale e sociale di CAV o che comungue hanrevasse al suo perseguimento. In senso
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generale sono considerati stakeholder tutti colanai interessi sono influenzati dagli effetti
diretti o indiretti delle attivita dell’Azienda.

Terzi: soggetti che intrattengono con I'’Azienda in rapipdi collaborazione a vario titolo
(consulenti, avvocati esterni, etc.).
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4 Concessioni Autostradali Venete — CAV S.p.A.

La Concessioni Autostradali Venete — CAV S.p.A.ma societa per azioni costituita il 01
marzo 2008 ai sensi e per gli effetti degli arB22 e ss. del Codice Civile nonché dell’art. 2,
comma 290, della legge 24.12.2007 n°244 (LeggenEZiada 2008). Il capitale sociale e
pariteticamente suddiviso tra i due soci: ANAS A.@ Regione Veneto.

La CAV S.p.A. ha come scopo sociale la gestioreradnutenzione ordinaria e straordinaria,
dei seguenti tratti autostradali: A4 - PassantéMidstre, A57 - Tangenziale di Mestre e
Raccordo per I'aeroporto Marco Polo di Venezia.

La Societa e, altresi, impegnata nel reperimenile dsorse necessarie al rimborso del costo
sostenuto dalla concedente ANAS S.p.A. per lazeatione del Passante Autostradale di
Mestre e delle strutture complementari.

Infine la CAV S.p.A. é tenuta alla gestione dedterori investimenti di infrastrutturazione
viaria indicati dalla Regione Veneto di concertm daViinistero delle Infrastrutture.

La struttura operativa della Concessioni Autostiiadanete e di tipo piramidale e prevede
’Amministratore delegato, una Direzione ammini8#@ una Direzione tecnica e di
Esercizio; un dirigente del Personale. Le Direzgomo ordinate in Servizi e Uffici.
L’Amministratore delegato coordina e sovrintendigetle attivita svolte dalle Direzioni e dal
Dirigente. L’Amministratore delegato si avvale detollaborazione del Servizio di Segreteria
Generale.

Il Direttore amministrativo si occupa principalmertell’attivita contabile e amministrativa e
dirige i Servizi: Affari gestionali, Contabilita, @uisti, Controllo elaborazione dati e Affari
legali, qualita e privacy.

Il Direttore tecnico e di esercizio si occupa piratmente della gestione della viabilita e della
manutenzione delle infrastrutture stradali e dirig8ervizi: Segreteria tecnica, Impianti
tecnologici, Manutenzione progetti e lavori, Stgietrasportistiche, Esazione, Viabilita e
Sistemi informatici.

Infine, il Dirigente del Personale opera alle deedipendenze dell Amministratore delegato,
si occupa della gestione delle risorse umane &da#lione dirigendo il Servizio di Segreteria
organizzativa del personale e il Servizio di Esagio
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5 Gli stakeholder

Sono stakeholder quei soggetti il cui apporto @iesto per la realizzazione della missione
aziendale e sociale di CAV o che comunque hanrevasse al suo perseguimento. In senso
generale sono considerati stakeholder tutti coianai interessi sono influenzati dagli effetti
diretti o indiretti delle attivita dell’Azienda.

Il seguente grafico riassume i principali stakebolddividuati per CAV S.p.A.

Collaboratori

Il territorio, Azionisti
I'ambiente

Collettivita Fornitori

Finanziatori Pubblica
Amministrazione
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6 Ambito di applicazione

6.1 | Destinatari del Codice Etico

| Destinatari del Codice Etico sono tutti i dipentielell’Azienda con qualsivoglia funzione e
qualifica nonché tutti coloro che, direttamente ralirettamente, instaurano rapporti o
relazioni con la Societa e operano per perseggiirabiettivi.

| Destinatari devono conoscere il Codice Etico rastelosi da comportamenti contrari alle
norme in esso indicate.

Il Codice Etico € stato assunto dalla CAV S.p.Aneampegno vincolante e percio esso deve
essere assunto come tale anche da consulentitoformienti e da chiunque altro instauri
rapporti con la CAV S.p.A..

6.2 La Responsabilita amministrativa

L’ambito di applicazione del Codice € definito glazione al D. Lgs. 8 giugno 2001, n. 231
“Disciplina nella responsabilita amministrativa ldgbersone giuridiche, delle societa e delle
associazioni anche prive di personalita giuridecaprma dell’art. 11 della legge 29 settembre
2000 n. 300". Il decreto ha introdotto la resporigabamministrativa delle aziende, che si
aggiunge a quella della persona fisica, a varmditegata allazienda, che ha commesso
determinati tipi di reato (elencati al successigpaverso 5.3). Il citato decreto contempla una
forma di esonero dell'azienda dalla responsab#igala stessa azienda dimostra di aver
adottato ed efficacemente attuato modelli di orgea®ione, gestione e controllo idonei a
prevenire la realizzazione degli illeciti penali.

CAV S.p.A. é una societa per azioni e, dunque, €spal rischio della commissione di alcuni
tra i reati previsti dal citato decreto.

Il D. Lgs. n. 231/2001 prevede che le societa pos®ssere considerate responsabili per quei
reati commessi a vantaggio o nell'interesse dedlese da parte di soggetti posti in posizione
apicale (legali rappresentanti, amministratori ogeinti centrali o capo unita organizzativa
dotate di autonomia finanziaria e funzionale, caspcroloro che esercitano, anche di fatto,
poteri di gestione e di controllo) o da parte dispae sottoposte alla direzione o alla vigilanza
di uno dei soggetti in posizione apicale, qualara@dmmissione del reato sia stata possibile
dall'innoservanza degli obblighi di direzione e ilagza.

6.3 | Reati

La CAV S.p.A. avversa i comportamenti che possopstituire o anche solo favorire
qualsivoglia forma di reato e, in particolare, Eggenti fattispecie di reato specificamente
richiamate dal D. Lgs. n. 231/2001.:

e art. 24: Indebita percezione di erogazioni, truffadanno dello Stato o di un ente
pubblico o per il conseguimento di erogazioni puditd e frode informatica in danno
dello Stato o di un ente pubblico;

« art. 24 bis: Delitti informatici e trattamento itiéo dei dati;

« art. 24 ter: Delitti di criminalita organizzata;

« art. 25: Concussione e corruzione;

e art. 25 bis: Falsita in monete, in carte di pulblaredito, in valori di bollo e in
strumenti o segni di riconoscimento;
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e art. 25 bis-1: Delitti contro I'industria e il conarctio;
« art. 25 ter: Reati societari;
- art. 25 quater: Delitti con finalita di terrorisroadi eversione dell’ordine democratico;
« art. 25 quater-1: Pratiche di mutilazione degliagriggenitali femminili;
e art. 25 quinquies: Delitti contro la personalitdiinduale;
e art. 25 sexies: Abusi di mercato;
o art. 25 septies: Omicidio colposo o lesioni gravigoavissime commesse con
violazione delle norme sulla tutela della saluseceirezza sul lavoro;
e art. 25 octies: Ricettazione, riciclaggio e impiedo denaro, beni o utilita di
provenienza illecita;
« art. 25 novies: Delitti in materia di violazionel diitto d’autore;
« art. 25 decies: Induzione a non rendere dichianaoi@ rendere dichiarazioni mendaci
all'autorita giudiziaria,
« art. 25 undecies: Reati ambientali.
CAV S.p.A., indipendentemente dai provvedimentcdimpetenza dell’Autorita Giudiziaria,
persegue in sede disciplinare i dipendenti edlaboratori che si rendono responsabili della
commissione dei reati sopra elencati.

6.4 Condotte rilevanti

La condotta tenuta in violazione dei principi séincel Codice Etico € considerata rilevante
sia ove integri gli estremi dei reati, tentati msomati, richiamati dal D. Lgs. n. 231/01, sia
ove integri gli estremi di altri reati, anch’essntati o0 consumanti, previsti e puniti dal codice
penale ovvero da leggi speciali vigenti in Italmnché all’Estero, pur dovendosi tenere in
considerazione le diversita culturali, sociali edmomiche tra i vari Stati.

E’ rilevante anche la condotta che, seppure na@yrnfattispecie criminose codificate, siano
esse consumate e tentate, risulti incompatibilei goimcipi sanciti nel Codice etico.

7 Dichiarazione di intenti

La Concessioni Autostradali Venete — CAV S.p.Angdegna espressamente:

« ad operare in piena conformita a quanto previstdCoglice Etico stesso ed a dotarsi
degli strumenti piu opportuni affinché questo sianpamente applicato da parte dei
Destinatari e dei Fornitori;

« ad affidare il controllo del corretto adempimentaydesto impegno ad un Organismo
di Vigilanza dotato di piena autonomia ed indiperaerispetto all’Azienda stessa;

« ad adottare le misure ritenute piu opportune psicasare la necessaria diffusione e
conoscenza del Codice Etico, in particolare si ipmaea:

- a pubblicare il Codice Etico nel sito internet aziale unitamente alla Carta dei
Servizi al fine di evidenziare come l'erogaziondle@restazioni richieste siano
sempre svolte in conformita allo spirito ed alltdea della disciplina etica voluta
dall’Azienda;

- a trasmettere copia del Codice a tutti gli Entilgidd e privati con i quali CAV
intrattiene rapporti continuativi;

- ad assicurare la massima diffusione del CodicespreBestinatari attivando anche,
d’intesa con le rappresentanze sindacali, incahtimformazione e formazione sul
contenuto e sulla concreta applicazione del Cosliegso;
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- ad adoperarsi affinche tutti i Destinatari conoscértontenuto del Codice Etico e del
Modello di Organizzazione, Gestione e Controlloabbiano compreso il significato o
ne abbiano chiesto ed ottenuto i chiarimenti nesess

- afar si che i Terzi siano posti in condizione alascere ed osservare il contenuto del
Codice Etico;

- di dare attuazione al Codice Etico prima di assengeialsivoglia impegno contrattuale
con i Terzi,

e a dar corso, su iniziativa dellAmministratore Dgd¢o e/o dell’Organismo di
Vigilanza, a verifiche periodiche con scadenza strake in ordine allo stato di
attuazione del Codice Etico e Comportamentale ailélone eventuali carenze e/o
difficolta;

e adar corso agli aggiornamenti del Codice Eticosihendessero necessari a seguito di
modifiche dell’attivitd gestionale o dell'assettaqyanizzativo dell’Azienda o in ragione
di particolari iniziative programmate dalla stessa.

8 Principi generali

8.1 Onesta e correttezza

Nellambito della loro attivita, tutti i dipendené collaboratori sono tenuti a rispettare con
diligenza le leggi vigenti, il Codice Etico ed ig@amenti interni; in nessun caso, l'interesse
di CAV puo giustificare una condotta non onestaAZienda si impegna a non iniziare e
proseguire alcun rapporto con chi non si sia assguésto impegno.

| Destinatari, devono respingere le pressioni ittege, lusinghe o richieste di favori, che

riguardino la propria o altrui attivita aziendalgppure proposte che ledano il principio di
imparzialita, anche se provenienti da colleghi @esiori gerarchici dandone immediata
informazione all’Organismo di Vigilanza. Qualora Destinatari possano influire sullo

svolgimento di procedure di affidamento di laveeyvizi o forniture, o di una selezione del
personale o di un qualunque altro procedimento, passono accettare né tener conto di
raccomandazioni o segnalazioni, comunque denomiiratgualunque forma a favore o in

danno di partecipanti o interessati.

8.2 Imparzialita e pari opportunita

CAV S.p.A. si impegna ad evitare ogni discriminaddn base all’eta, sesso, alla sessualita,
allo stato di salute, alla nazionalita, alla razale credenze religiose ed alle opinioni
politiche e sindacali.

8.3 Centralita della persona

CAV S.p.A. rispetta la dignita individuale e gatiaoé ambienti di lavoro sicuri; non tollera
richieste o minacce atte ad indurre le personega@ @ontro la legge ed il Codice Etico.
L’Azienda si impegna a non sfruttare condizionigiioranza o di incapacita dell'individuo.
CAV S.p.A. si impegna a predisporre un adeguatorgimuo programma di formazione e
sensibilizzazione sulle problematiche del Codice.
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Infine I'azienda si impegna a mantenere trasparenzartezza nell'individuazione dei ruoli
dei suoi dipendenti e collaboratori, in modo cher 8 produca in astratto un effetto di
deresponsabilizzazione degli stessi e sia gardiitithviduazione del soggetto responsabile
della decisione assunta con il provvedimento o, wame con l'atto nel quale trova
estrinsecazione I'attivita caratteristica dell’ama.

8.4 Prevenzione conflitti di interesse

CAV opera al fine di evitare situazioni ove i soggeoinvolti nelle transazioni siano, o
possano anche solo apparire, in conflitto di irdeee

Si intende sussistente una situazione di conflitttnteresse quando un Destinatario con |l
proprio comportamento persegue interessi diversguglo della missione aziendale o si
avvantaggia personalmente di opportunita di afi@ell’Azienda. | Destinatari devono
astenersi dal partecipare a qualsiasi attivitapesa generare o far apparire un conflitto di
interesse, in osservanza ai principi di legalitarettezza e trasparenza.

8.5 Riservatezza

CAV S.p.A. assicura la riservatezza delle inforroaziin proprio possesso e l'osservanza
della normativa in materia di dati personali, sieage altresi dal ricercare dati riservati, salvo
il caso di espressa e consapevole autorizzazigonafermita alle norme giuridiche.

Dipendenti e collaboratori sono tenuti a non w#ie informazioni riservate per scopi non
connessi con I'esercizio delle proprie attivita.

8.6 Trasparenza e completezza dell’informazione

| dipendenti e collaboratori di CAV S.p.A. sono wéna dare informazioni complete,
trasparenti, comprensibili ed accurate in modo ftehe, nellimpostare i rapporti con
I'azienda, gli stakeholder siano in grado di preeddecisioni autonome e consapevoli degli
interessi coinvolti e delle conseguenze rilevahtazienda dispone che nell’acquisizione,
trattamento ed archiviazione di tutte le informazi@on particolare riguardo ai dati sensibili,
venga garantita, attraverso I'operato dei progveddenti e collaboratori, la riservatezza delle
stesse in conformita con la legislazione vigentmateria, in particolare, in conformita con il
D.lgs n. 196/2003, Codice in materia di protezideedati personali.

8.7 Prevenzione della corruzione, concussione ed alteati

L’Azienda nella conduzione delle sue attivita, igualunque azione nei confronti o da parte
di Terzi, tesa a promuovere o favorire i proprenesssi, trarne vantaggio, o in grado di ledere
l'imparzialita e I'autonomia di giudizio. A tal fay la Societa, si impegna a mettere in atto
tutte le misure necessarie a prevenire ed evitardiaorruzione, concussione, frodi, truffe e
altre condotte illecite che configurino reati psgvdal D. Lgs 231/2001. Pertanto i Destinatari
non devono mai improntare la loro condotta in maido attribuire a s€ o ad altri alcun
vantaggio in considerazione della posizione o dela rivestiti all’interno dell’Azienda.

Infine, in nessun caso e consentito chiedere perp altri ed accettare regalie o favori, od
altre utilitd da soggetti con i quali i Destinatiatrattengono o potrebbero intrattenere rapporti
connessi all’attivita lavorativa.
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8.8 Salute e Sicurezza

Il rispetto dell'integrita fisica e morale dellarpena rappresenta un valore etico fondamentale
per CAV S.p.A..

L’Azienda si impegna ad assicurare ai propri dieidcollaboratori condizioni di lavoro
rispettose della dignita individuale ed ambientiagioro sicuri e salubri.

8.9 Rispetto dellambiente naturale

Il rispetto dell'ambiente naturale rappresenta alore etico fondamentale per CAV S.p.A..
L’Azienda si impegna a sviluppare le proprie atévin modo eco sostenibile ed assicurare ai
propri stakeholder il rigoroso rispetto della notivea vigente in materia ambientale.

9 Governance aziendale

9.1 Corporate Governance

Il sistema di Corporate Governance adottato da GGAM.A. € conforme a quanto previsto

dalla legge ed ¢ indirizzato a:

- assicurare la regolarita delle operazioni di gestjo

- controllare i rischi di impresa e massimizzareailove per gli Azionisti;

- promuovere la parita e la completezza di inform@izagfinché le decisioni di competenza
degli azionisti siano consapevoli;

- realizzare la massima trasparenza nei confronti ggkeholder dell’impresa;

- evitare qualsiasi tipo di operazione in pregiuda creditori e degli altri stakeholder.

- contemperare gli interessi di tutte le componeetiadSocieta: azionariato, dipendenti,
clienti.

9.2 Assemblea degli Azionisti

L’assemblea degli Azionisti € il momento piu im@orte per definire le linee guida

strategiche per la societa e per valutare quantseguito.

Gli Azionisti devono poter decidere con libertaenza condizionamenti o influenze, sulla

base di documentazione corretta e veritiera. Airiel

* la convocazione e lo svolgimento dell'assemblealidAgionisti sono gestiti con le
modalita previste dal Codice Civile e dallo Stafuto

* viene assicurata la partecipazione degli Amministra

* vengono nominati i componenti del Consiglio di amistrazione e del Collegio sindacale
in conformita al Codice Civile e allo Statuto.

9.3 Ruolo del Consiglio di Amministrazione

II Consiglio di Amministrazione ha la responsahiliti gestire I'lmpresa, di definire la
strategia della Societa, coerentemente con glirizailidel’Assemblea degli Azionisti, di
definire I'organizzazione e per monitorare 'andamoedella gestione.
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Allo scopo il Consiglio di Amministrazione:

attribuisce e revoca le deleghe al Presidente ®nahhinistratore delegato,
definendone limiti e modalita di esercizio;

riceve periodicamente un’esauriente informativa I’Aaiministratore Delegato
relativamente all’attivita svolta nell’esercizio idgnziando le operazioni atipiche,
inusuali, la cui approvazione non sia riservat@a@hsiglio di Amministrazione stesso;
esamina ed approva i piani strategici, industedinanziari;

definisce I'assetto organizzativo generale e latttra dell’Azienda in coerenza con
gli obiettivi piu generali dellImpresa,;

esamina ed approva le operazioni aventi un sigtifio rilievo economico,
patrimoniale e finanziario verificando eventualirrebazioni con terze economie e
potenziali conflitti di interesse;

approva il progetto di bilancio da sottoporre ai$&8mblea degli Azionisti;

propone eventuali modifiche statutarie ed eventyadrazioni societarie straordinarie;
vigila sul generale andamento della gestione sacitlizzando le informazioni fornite
dallAmministratore Delegato e dall’Organismo digianza.

Tutti gli Amministratori sono tenuti a:

impegnarsi perché la Societa tragga beneficio dtaltecompetenze;

partecipare in modo continuativo alle riunioni @einsiglio di amministrazione;
denunciare qualsiasi situazione di conflitto denesse che li coinvolga;

mantenere riservati i documenti e le informaziarguasite nello svolgimento dei loro
compiti;

far prevalere sempre l'interesse dell’Azienda sutresse dei singoli.

9.4 Presidente del Consiglio di Amministrazione

Al Presidente del Consiglio di Amministrazione anfamita la firma e la rappresentanza della
Societa di fronte a terzi e a qualunque autoris@igiaria, finanziaria 0 amministrativa.
Il Presidente provvede a:

convocare le riunioni di Consiglio di Amministran® assicurando che siano fornite a
tutti gli interessati con ragionevole anticipo, dacumentazione e le informazioni
necessarie per permettere consapevolezza sullerienatettoposte allesame ed
approvazione;

guidare lo svolgimento delle riunioni;

coordinare le attivita del Consiglio di Amministraze.

9.5 Amministratore Delegato

Su delega del Consiglio di Amministrazione, I’Amisinatore delegato provvede a:

compiere tutti gli atti di ordinaria e straordirmeamministrazione inerenti 'esecuzione
dell’attivita sociale, non riservati al Presidemteal Consiglio di amministrazione ai
sensi di legge e di statuto;

assumere tutte le misure organizzative o gestiontnute necessarie, utili e/o
opportune per il perseguimento dell’oggetto sociale

Nell’ambito dei poteri conferitigli, 'Ammnistrater delegato esercita la sua attivita di firma e
di rappresentanza della Societa.
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9.6 Organismo di Vigilanza

Nell’ambito della organizzazione dell’Azienda, &tisto un Organismo di Vigilanza secondo
le indicazioni di cui al D.Lgs.n. 231/2001. L’'Orgamo ha il compito di:

« valutare 'adeguatezza del Modello OrganizzativGestione per la prevenzione dei

reati,

« predisporre ed attuare un piano di auditing;

« riferire periodicamente al Consiglio di amminisicae;

e aggiornare il Modello organizzativo.
All'Organo di Vigilanza viene garantita I'indipenaea durante lo svolgimento delle proprie
attivita.

9.7 Collegio Sindacale

La nomina dei componenti del Collegio Sindacalei &€éainpetenza dell’Assemblea degli
Azionisti ed e ispirata dai principi di trasparengtativamente all'informativa riguardante le
caratteristiche personali e professionali dei comepdi proposti.

Il Collegio svolge l'attivita di vigilanza sul rigpto della legge, dello statuto e dei principi di
corretta amministrazione.

In tale attivita il Collegio sindacale puo liberame rapportarsi con gli Amministratori

considerando pero gli incontri con I'intero Congigtiunito quali elementi determinanti per
I'assunzione o per la comunicazione di informazmifidabili, complete e trasparenti.

| Destinatari devono mantenere una condotta careettasparente nei confronti del Collegio
sindacale senza occultare documenti od ostacoddtieita di controllo.

9.8 Amministrazione aziendale

CAV S.p.A. e consapevole dell'importanza dellapeagnza, accuratezza e completezza delle
informazioni contabili e si adopera per disporreudi sistema amministrativo - contabile
affidabile nel rappresentare correttamente i tattjestione.

Le rilevazioni contabili ed i documenti che da es&givano devono riflettere la natura
dell'operazione cui fanno riferimento nel rispettei principi contabili e delle normative di
legge nonché delle politiche, piani e regolamemtied procedure interne, inoltre devono
essere corredati dalla relativa documentazioneupgparto necessaria a consentire analisi e
verifiche obiettive.

Il sistema di contabilita aziendale deve garantireegistrazione di ogni operazione di natura
economico/finanziaria nel rispetto dei principi,i deiteri e delle modalita di redazione e
tenuta della contabilitd dettate dalle norme gdneraspeciali in materia in modo che |l
bilancio e gli altri documenti elaborati che illtesto o consuntivano la situazione
patrimoniale, economica e finanziaria della Socstno redatti in modo corretto e senza
elementi di falsita.

Pertanto, ogni operazione deve consentire la ricobdita al provvedimento, alla
determinazione dirigenziale ovvero all’atto patiizlai quali € derivata I'operazione stessa,
garantendone nel contempo la conservazione in @paihivi cartacei o informatici.

| Destinatari, indipendentemente dall'incarico peato o dalla funzione espletata, qualora
vengano a conoscenza di omissioni, falsificaziomesattezze nelle registrazioni contabili o
negli atti a queste riconducibili, sono tenuti atbrmare tempestivamente I’Amministratore
Delegato e I'Organismo di Vigilanza.
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| Destinatari si impegnano ad ottemperare ad dghiesta dell’Organismo di Vigilanza e, in
occasione di verifiche ed ispezioni da parte déllgorita pubbliche competenti, devono
adottare un atteggiamento di massima disponilglitallaborazione nei confronti degli organi
ispettivi e di controllo.

L’Azienda ha individuato, oltre al proprio Legal@ppresentante, i Destinatari autorizzati a
rapportarsi con gli enti rappresentativi degli retsi generali e con le altre aziende pubbliche.
Nei rapporti con gli enti di cui al punto precedenlovranno essere impiegate le forme di
comunicazione previste dalle specifiche disposizidn settore, tali da impedire ogni
discriminazione nei rapporti con gli interlocutastituzionali e prevenire la realizzazione di
condotte illecite idonee a ledere I'imparzialita @ddbuon andamento della Pubblica
Amministrazione.

| Destinatari autorizzati a rapportarsi con gliamgmi di cui ai punti precedenti non devono
per alcuna ragione porre in essere atteggiameriti &0 influenzare impropriamente le
decisioni dei Pubblici Ufficiali o degli incaricatli Pubblico servizio che rappresentano ed
impegnano verso I'esterno gli organismi medesimi.

10 Relazioni con il Personale dipendente

10.1Selezione del Personale

La valutazione del personale da assumere € effettudla base della corrispondenza dei
profili dei candidati alle esigenze aziendali nelpetto delle pari opportunita per tutti i

soggetti interessati.

La Societa nei limiti delle informazioni disponibiladotta opportune misure per evitare
favoritismi, nepotismi o forme di clientelismo.

10.2Costituzione del Rapporto di Lavoro

Il personale &€ assunto con regolare contrattowdiréa non é tollerata alcuna forma di lavoro
minorile, irregolare o di “lavoro nero”.
Alla costituzione del rapporto di lavoro il colladatore riceve informazioni relative a:

« decreto Legislativo 231/01, Modello Organizzativé&dice Etico;

« caratteristiche della funzione e della mansionswidgere;

« elementi normativi e retributivi;

e norme e procedure da adottare al fine di evitgessibili rischi per la salute associati

all’attivita lavorativa.

10.3Gestione del Personale

L’Azienda definisce la propria struttura organizeat e funzionale prevedendo
I'ottimizzazione dell'impiego delle risorse umanajiformando i propri processi decisionali
in materia al criterio della ricerca della massieféicienza e del raggiungimento degli
obiettivi, acquisendo ed impegnando le risorse wmaedesime secondo criteri comparativi
basati sul merito, nel rispetto della legge e débatrattazione Collettiva.
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I Destinatari devono adempiere ai propri doveri fitio conformemente agli obblighi
sottoscritti nel contratto di lavoro concluso cofizlenda e devono uniformare il proprio
operato alle disposizioni del Codice Etico.

L’'osservanza delle disposizioni contenute nel Ceditico costituisce parte integrante ed
essenziale delle obbligazioni contrattuali faceagpo ai Destinatari. Viene pertanto previsto
che la violazione delle disposizioni contenute @etlice Etico costituira inadempimento alle
obbligazioni derivanti dai rapporti intrattenuti qualsiasi titolo con I'’Azienda e, quindi,
illecito disciplinare con ogni conseguenza di legge

L’Azienda evita qualsiasi forma di discriminaziomei confronti dei propri collaboratori.
Nell’ambito dei processi di gestione e sviluppo petsonale, cosi come in fase di selezione,
le decisioni sono basate sulla corrispondenza tddilipattesi e profili posseduti dai
collaboratori.

La valutazione dei collaboratori e effettuata innmega allargata coinvolgendo i Responsabili,
la funzione del personale, favorendo quelle flak&ibnell’'organizzazione del lavoro che
tengono conto dello stato del lavoratore (matermtzalidita, ecc.).

Nei limiti delle informazioni disponibili e dellautela della privacy, I'’Azienda opera per
impedire forme di nepotismo quali, ad esempio,wskahdo rapporti di dipendenza gerarchica
tra collaboratori legati da vincoli di parentela.

La CAV S.p.A. remunera i propri collaboratori indeaalla loro professionalita, ruolo e
risultati raggiunti. La definizione e l'aggiornamendella retribuzione in osservanza dei
propri principi etici e delle norme di legge cottwali vigenti si determina attraverso
metodologie e strumenti chiari ed equi.

Le politiche del personale sono rese disponibiiiagerso gli strumenti di comunicazione
aziendale quali: intranet, documenti organizzatigomunicazione dei responsabili.

10.4Valorizzazione e formazione delle risorse

| responsabili utilizzano e valorizzano tutte lefpssionalita presenti mediante I'utilizzo delle
leve disponibili per favorire lo sviluppo e la occe#a dei collaboratori (job-rotation,
affiancamento a personale esperto, corsi estarni).e

10.5Gestione del tempo di lavoro dei Dipendenti

Ogni responsabile e tenuto a valorizzare il tempolagoro dei propri Collaboratori
richiedendo prestazioni coerenti con I'esercizitbed@ro mansioni.

Costituisce abuso della posizione di autorita, ieidare prestazioni, favori personali o
gualunque comportamento che configuri una violazidel Codice Etico.

10.6Sicurezza, Salute e Ambiente

L’Azienda s’impegna a diffondere e consolidare woéura sulla sicurezza sviluppando la
consapevolezza dei rischi; inoltre, opera con azieventive per preservare la salute e la
sicurezza dei collaboratori e della tutela dell’senie.

10.7Tutela della Privacy

La privacy del collaboratore € tutelata adottantimdard che specificano le informazioni
richieste al collaboratore e le relative modalitératamento e conservazione.
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E’ esclusa qualsiasi indagine sulle idee, preferegusti personali e in generale sulla vita
privata dei collaboratori.

L’ Azienda si impegna a non comunicare, diffondedati personali senza previo consenso
esplicito dell'interessato, fatte salve le ipof@sviste dalla legge.

La Societa invita i propri Collaboratori a porraeazione alle informazioni che essi stessi
possono informalmente fornire fuori dell’ambito exzilale.

10.8Integrita e tutela della persona

L’Azienda si impegna a tutelare l'integrita moralei collaboratori garantendo il rispetto
della dignita della persona contrastando atti dileviza psicologica e/o comportamenti
discriminatori o lesivi della persona.

Non sono ammesse molestie sessuali e devono esgs&® comportamenti o discorsi che
possono turbare la sensibilita della persona. Nomo,sin ogni caso, ammessi verso il
Personale o da parte del Personale, comportantattieche possano favorire o indurre alla
prostituzione minorile, alla pornografia (anchetwale) minorile e alla detenzione di
pornografia minorile.

10.9Doveri del Dipendente

Il Dipendente deve agire lealmente al fine di ritgre gli obblighi sottoscritti nel contratto di
lavoro e quanto previsto dal Codice Etico.

In particolare deve conoscere ed attuare quantwaspoedalle politiche aziendali in tema di
sicurezza delle informazioni per garantirne I'inig € tenuto ad evitare situazioni in cui si
possono manifestare conflitti di interesse e q@atd si manifestasse, il collaboratore deve
darne comunicazione all’Organismo di Vigilanza eralprio responsabile.

Infine, il Dipendente deve comportarsi lealmentehennei confronti dell’autorita giudiziaria
per situazioni derivanti o collegate alla sua &tivn azienda e la Societa si impegna ad
astenersi dall'indurlo a non rendere dichiarazmairendere dichiarazioni mendaci alla stessa
autorita giudiziaria.

Il Dipendente partecipa a riunioni od incontri ¢erzi che attengono alle attivita della Societa
solo se autorizzato dal Dirigente da cui dipende.

10.10 Beni aziendali e strumentali

Ogni Collaboratore e tenuto ad operare con diligeak fine di tutelare i beni aziendali
utilizzandoli con parsimonia e scrupolo ed evidando utilizzi impropri.

E’ vietato alterare in qualsiasi modo il funzionanmedi un sistema informatico o telematico
o intervenire illegalnmente su dati o programmi teonti in un sistema informatico o
telematico a danno dello Stato o di un Ente Pubblic

L’'uso della carta intestata e del logo aziendaleosnservati esclusivamente al Personale
della Societa titolare di procura e per i fini cemtiti nella stessa procura.
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11 Relazioni con i clienti

11.1imparzialita

L’Azienda s'impegna a non discriminare i propri €lti. Si impegna altresi ad essere
coerente ai principi di imparzialita e pari oppoita tutelando anche il valore della
concorrenza leale astenendosi da comportamentistojpredatori e di abuso di posizione
dominante.

I comportamento nei confronti della Clientela gnontato alla disponibilita, al rispetto e alla
cortesia, nell’ottica di un rapporto collaboratiali elevata professionalita.

11.2Contratti e comunicazioni ai Clienti

| contratti e le comunicazioni devono essere chéarsemplici con un linguaggio il piu
possibile vicino a quello normalmente adoperatdidagpgriocutori, conforme alle normative
vigenti, completi e non elusivi. L’Azienda comunéh in maniera tempestiva ogni modifica
relativa alle modalita di erogazione dei servigli arari di lavoro degli sportelli aperti al
pubblico, alle condizioni economiche legate ai Em@rogati.

L’Azienda si impegna a verificare periodicamentecdrretto funzionamento del Centro
Servizi.

11.3Stile di comportamento dei dipendenti/collaboratori

Lo stile di comportamento dellAzienda nei confrordei Clienti € improntato sulla
disponibilita, al rispetto ed alla cortesia neliicd di un rapporto collaborativo e di elevata
disponibilita.

11.4Controllo della Qualita e della Customer Satisfactin

L’Azienda s’impegna a garantire adeguati standdrdgialita dei servizi offerti sulla base di
livelli predefiniti indicati sulla Carta dei Servie dal Sistema di Gestione per la Qualita ISO
9001.

11.5Coinvolgimento della Clientela

L’Azienda si impegna a dare sempre riscontro aigstignenti ed ai reclami da parte dei
Clienti il piu tempestivamente possibile tenendntoalei tempi tecnici necessari.
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12 Relazioni con i fornitori

12.1Premessa

hY

La norma dell’art.2, comma 290, della L. 244/20@pn la quale é stata prevista la
costituzione della Concessioni Autostradali VerdfdV S.p.A., espressamente statuisce che
la Societa & organismo di diritto pubblico. La Cenxzione sottoscritta in data 23.03.2010 tra
CAV S.p.A. e 'ANAS S.p.A. e approvata con D. |. 408 del 22.11.2011 registrato dalla
Corte dei Conti il 23.03.2012, impone alla CAV 3.pdi operare nel rispetto della vigente
normativa in materia di appalti pubblici di lavoservizi e forniture. Da qui I'obbligo di
applicare integralmente il Codice dei contratti Iplicd relativi a lavori, servizi e forniture
(D.Lgs. 163/ 2006 e s.m.i.).

La CAV S.p.A. nella ricerca dei propri fornitori glca integralmente la richiamata normativa
la quale consente, comunque, margini di discrefitdnd.a CAV S.p.A nella applicazione
della normativa in materia di appalti pubblici dvori, servizi e forniture e nella gestione
delle discrezionalita da questa consentite siasgimprincipi etici riportati nel presente Codice
ed in particolare alle indicazioni e alle presaigidel presente capitolo.

12.2Scelta del Fornitore

| processi di acquisto sono improntati alla ricedsd massimo vantaggio competitivo per
I'Azienda, alla concessione delle pari opportuniar ogni fornitore, alla lealta ed
all'imparzialita.

La selezione dei fornitori e la determinazione @lelbndizioni di acquisto sono basate su una
valutazione obiettiva della qualita, del prezzo alad capacita di fornire e garantire un
adeguato livello di servizio. L'azienda si impegaa evitare che vengano posti in essere
comportamenti o atteggiamenti discriminatori n@llecedure preordinate alla stipulazione di
contratti.

| Fornitori devono, peraltro, rispettare e far @pre anche nella loro filiera, il Codice Etico
di CAV S.pA. anche con riferimento alla tutela deflersona dai reati di prostituzione e
pornografia minorile. Devono inoltre assicurareiill assoluto rispetto delle Dichiarazioni
ONU sui diritti dell’'lUomo e le convenzioni ILO.

In particolare i Destinatari addetti ai processadguisto, sono tenuti a:

» non precludere alcuno in possesso dei requisitiasti, alla possibilita di competere;

¢ assicurare una concorrenza sufficiente;

« consentire una adeguata tracciabilita dei criteoiti@ti e delle scelte attuate;

e rispettare, in relazione alle informazioni acqesih ragione delle attivita e delle
funzioni svolte, le disposizioni in materia di mgatezza stabilite dalla normativa
vigente adottando le necessarie ed opportune egoeelevitare la divulgazione, anche
solo involontaria, di notizie riservate;

e informare Superiori ed Organismo di Vigilanza di eetuali favoritismi o
comportamenti non conformi alla normativa, ai regoénti e alle procedure interne
alla Societa di cui il Dipendente venga a conosaemzil’ambito dello svolgimento
della propria attivita.
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Per alcune categorie merceologiche, I’Azienda dispdi un Albo Fornitori i cui criteri di
qualificazione hanno come requisiti di riferimento:

« l'accettazione dei Principi del presente Codicec&ted assicurare, anche nella loro
filiera, il rispetto dei principi Etici di CAV, norhé il piu assoluto rispetto delle
Dichiarazioni ONU sui diritti umani e le convenzidhO, con particolare riguardo al
lavoro minorile e al lavoro irregolare.

« la disponibilita, opportunamente documentata, dzan€anche finanziari), strutture
organizzative, capacita e risorse, know-how, ecc.;

« l'esistenza ed effettiva attuazione di Sistemi @stne e/o normativi adeguati (es.
ISO 9001:2000, ISO 14001:2004, SA8000:2008, BS O838001:2007, ecc.);

« ['ottenimento da parte del fornitore di una quotaaore aggiunto necessaria nel caso
la fornitura comprenda know-how o diritti di terzi.

12.3Riciclaggio, ricettazione criminalita organizzata

Prima di stabilire relazioni o stipulare contrattin i fornitori od altri partner, i Destinatari
dovranno assicurarsi circa l'integrita morale,dputazione ed il buon nome della controparte.
Non dovranno mai essere privilegiate vie breviigil@giate nella selezione e valutazione dei
Terzi elo delle rispettive offerte o forniture ahd di agevolare I'Azienda. La Societa si
impegna a rispettare tutte le norme e disposiz&ainazionali che internazionali, in tema di
gestione delle forniture, criminalita associatanriclaggio.

L’Azienda € impegnata a prevenire ed evitare lirdzione della criminalita organizzata
nell’economia nazionale. Pertanto, i Destinatasiastenuti a collaborare affinché qualsiasi
fatto relativo alla gestione della Societa sia etbamente valutato, stimato e tempestivamente
registrato nella contabilita aziendale.

12.4Integrita e indipendenza nei rapporti

La stipula di un contratto con un fornitore devenpee basarsi su rapporti di estrema
chiarezza, evitando, ove possibile, forme di digezd.

| Destinatari preposti ai procedimenti di stipulai ccontratti di qualsiasi natura o al
conferimento di incarichi professionali per contelldzienda, devono improntare i
procedimenti negoziali alla ricerca del massimotaggio per la stessa, alla luce dei principi
e dei criteri posti a garanzia della scelta deltmmnte, ed uniformando il proprio agire ai
principi della trasparenza, imparzialita e legalita

| Destinatari di cui al punto precedente devondf@anare la propria attivita ai principi ed ai
criteri stabiliti dalla normativa di settore ed iaghdirizzi aziendali di esecuzione. In
particolare devono attenersi alla specifica disecgliguardante la scelta del contraente, con
riguardo alla concessione di pari opportunita pgni dornitore di beni, servizi o lavori,
attraverso I'impiego di criteri valutativi oggetijtrasparenti e documentalmente riscontrabili.
Nello svolgimento delle procedure negoziali ed iartigolare nelle pattuizioni delle
condizioni contrattuali i Destinatari preposti &etattivita debbano ispirare il proprio operato
ai principi di correttezza e buona fede, prevedestdamenti contrattuali idonei a garantire il
soddisfacimento delle esigenze dell’Azienda in tarrdi qualita e tempi di consegna o di
realizzazione.

Di norma sono vietati per i progetti di lungo pei@ocontratti di fornitura di brevi periodi che
necessitano poi di continui rinnovi con revisionezzi o contratti di consulenza senza un
adeguato trasferimento di know-how. Non € inoltveretto indurre un fornitore a stipulare un
contratto ad esso sfavorevole lasciando intendemiacessivo contratto piu vantaggioso. Per
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garantire la massima trasparenza ed efficienzprdeiessi di acquisto, I'’Azienda disporra la
separazione dei ruoli tra I'unita richiedente lenftura e I'unita stipulante il contratto.

| Destinatari di cui ai punti precedenti, nello irmento delle funzioni cui sono preposti,
debbano agire nell’esclusivo interesse dell’ Azegnalstenendosi dal porre in essere condotte
nelle quali possa anche solo potenzialmente esagrgsata una situazione di conflitto di
interessi con quello dell Azienda medesima, ovveomfigurare ipotesi di reato od altri
illeciti, perseguibili nei termini e per le ipotesontemplate dal Modello di Organizzazione
Gestione e Controllo.

12.5Aspetti Etici delle forniture

L’Azienda si impegna a conformare gli approvvigiorenti ai principi etici, con particolare
attenzione per le forniture che hanno impatto s@lieurezza e sul Sistema di Gestione
Ambientale. Allo scopo nei singoli contratti soncegisposte le clausole che prevedono
I'autocertificazione da parte del fornitore dellémilone a specifici obblighi sociali per i propri
Collaboratori (es. lavoro irregolare, lavoro miteyi parita di trattamento e non
discriminazione, ecc.) e la possibilita di avvalatsazioni di controllo presso i luoghi di
lavoro dove opera I'impresa fornitrice.

La violazione del Codice Etico da parte dei Teramgportera la risoluzione di diritto del
rapporto contrattuale in essere, nonché il pienttalidell’ Azienda di chiedere ed ottenere il
risarcimento dei danni patiti per la lesione dallea immagine ed onorabilita. A tal fine le
regolamentazione dei rapporti dell’Azienda con rZlaleve prevedere clausole risolutive
espresse con il contenuto di cui sopra.

Al momento dell’approvazione del Codice Etico I'’&ada dovra contattare i Terzi al fine di
emendare, per quanto possibile, i contratti in r@gmserendo la clausola di risoluzione
espressa di cui sopra. L'eventuale rifiuto saraswm@rato elemento negativo ai fini delle
successive procedure di selezione, stante il disgbgui ai punti precedenti.
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13 Relazione con la collettivita

13.1Politica e Responsabilita Sociale

In CAV é maturata la consapevolezza di trovaraus@ equilibrio tra le esigenze interne e
quelle esterne (Stakeholder), che scaturisconoeadehla funzione sociale che deve avere
I'Azienda e di conseguenza la propria responsabdiica nei confronti di tutti coloro che
hanno rapporti con la societa.

L’Azienda, ritiene inoltre, che il processo di cameazione, sia interna che esterna, mediante
anche rapporti resi pubblicamente disponibili, @ strumento fondamentale per garantire
quella trasparenza che e uno principi della Palitier la Qualita aziendale.

13.2Politica Ambientale

CAV S.p.A. opera con continua attenzione affincbhéslolgimento delle attivita venga
effettuato nel rispetto del’Ambiente o della salytubblica, in conformita alle direttive
nazionali e internazionali in materia. CAV fa delkviluppo sostenibile un elemento
strategico della propria Politica aziendale anchkanconsapevolezza che I'’Ambiente puo
rappresentare un vantaggio competitivo in un mersampre piu allargato ed esigente nel
campo della Qualita e dei comportamenti.
A tal fine la Societa:

« definisce le politiche Ambientali e di sviluppo sasbile;

« elabora linee guida di attuazione della Politiessa;

« individua indicatori ed effettua un monitoraggiantiauo;

« segue I'evoluzione della legislazione ambientatdorale e del’Unione Europea.

13.3Rapporti con le Associazioni portatrici di interesge

CAV S.p.A. ritiene che il rapporto con le Assoctmi portatrici di interesse sia di
importanza strategica per il corretto sviluppo pepri business; a tal fine sono instaurati
canali stabili di comunicazione con le associazrmategoria di competenza.

13.4Rapporti con Partiti e Organizzazioni Sindacali

L’Azienda non finanzia, né direttamente né indaetente, partiti, loro candidati o

rappresentanti, né effettua sponsorizzazioni digoessi o feste con il fine di propaganda
politica; non eroga altresi contributi a organiZzaazcon le quali pud ravvisarsi un conflitto

di interessi (sindacato, associazioni ambientaleste.).

13.5Contributi, sponsorizzazioni, associazioni

La Societa puo aderire a richieste di contributiesvamente a proposte provenienti da enti
ed associazioni senza fine di lucro nonché regaatencostituite.
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13.6Rapporti istituzionali

| rapporti con le istituzioni dello Stato somaconducibili esclusivamente a forme di
comunicazione finalizzate a valutare implicaziominainistrative e legislative ed a rispondere
a richieste ispettive da parte degli Enti preposti.

14 Relazione con gli altri interlocutori

14.1Trattamento delle informazioni

Le informazioni degli stakeholder sono trattate’dalenda nel rispetto della riservatezza e
della privacy degli interessati.

A tal fine sono applicate e costantemente aggierpatitiche e procedure specifiche per la
protezione delle informazioni attraverso un’orgaazione che assicuri la corretta
separazione dei ruoli e delle responsabilita sottepdo i soggetti terzi che intervengono nel
trattamento delle informazioni, alla sottoscriziaheatti di riservatezza.

14.2Regali, omaggi e benefici

Non e ammessa alcuna forma di regalo, da partelidntC Fornitori, altre Parti Terze,
Dipendenti di Pubbliche Amministrazioni, Consulemrtitri dipendenti ecc. che possa anche
solo essere interpretata come eccedente le nomnaliche lavorative o di cortesia, o
comunque rivolta ad acquisire trattamenti di favorehe possa influenzare I'indipendenza di
giudizio o indurre ad assicurare un qualsiasi \ggita

Si precisa che per regalo s’'intende anche qualsigsidi beneficio quale partecipazione
gratuita a convegni, promessa di un’offerta di tayaecc. | regali offerti in conformita a
guanto sopra espresso, devono essere documentadidio adeguato per consentire verifiche
e deve esserne fornita indicazione all’Organismdigilanza.

| collaboratori dell’Azienda che ricevono omaggbenefici non previsti dalle fattispecie di
cui sopra detto, sono tenuti a darne comunicazon#a all’Organismo di Vigilanza.

E’ consentito, in occasioni di particolari ricormen(es. festivita natalizie), CAV S.p.A. possa
omaggiare alcuni interlocutori, ivi compresi rapg@etanti di pubbliche amministrazioni, con
beni di modico valore.

14.3Comunicazioni all'Esterno

La comunicazione dell’Azienda verso l'esterno e riampata al rispetto del diritto
all'informazione; in nessun caso e permesso divelgatizie 0 commenti falsi o tendenziosi.
L’Azienda si impegna a rendere accessibili notiz@nunicati stampa, dati ed informazioni,
nonché fatti ed eventi aziendali, nella propriaipagveb nonché in eventuali pubblicazioni,
cosi da poter permettere I'agevole conoscibilita.

Ogni comunicazione rivolta all’esterno e realizzataforma documentale, radiotelevisiva,
informatica o orale avviene nel rispetto dell’'om@mento e della disciplina preposta a regolare
le singole condotte professionali. Per garantinmmetezza e coerenza delle informazioni, e
definito che i rapporti del’Azienda con i mass-naediano riservati esclusivamente al
Presidente del Consiglio di Amministrazione, all’ Ammistratore Delegato e a Destinatari da
essi indicati.
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14.4Rapporti con la Pubblica Amministrazione

L’assunzione di impegni verso la Pubblica Ammirggione e le Istituzioni Pubbliche e
riservata esclusivamente alle funzioni aziendatppste ed autorizzate, nel rispetto della piu
rigorosa osservanza delle disposizioni di leggegelamentari applicabili che non possono in
alcun modo compromettere l'integrita, la reputaeien’immagine di CAV.
E pertanto necessario che venga raccolta e conadavdocumentazione atta a ricostruire il
percorso procedurale attraverso il quale la Sodetntrata in contatto con tale soggetto
pubblico e cio anche al fine di tenere costantemsatto controllo il rispetto delle procedure
aziendali.
I Destinatari, non devono promettere, richiedeiféire o ricevere a/da pubblici ufficiali,
incaricati di pubblico servizio, funzionari o dipimti di pubbliche amministrazioni,
pagamenti, beni o altre utilita per promuoverewdfae i propri interessi e trarne vantaggio o
in grado di ledere l'imparzialita e l'autonomia diudizio della stessa. Non & pertanto
ammessa, nei rapporti con pubblici ufficiali, incati di pubblico servizio, funzionari o
dipendenti di pubbliche amministrazioni, alcunaniar di regalo o beneficio gratuito,
promesso, richiesto, offerto o ricevuto, che posssere interpretata come eccedente le
normali pratiche lavorative o di cortesia, 0 comumgvolta ad acquisire trattamenti di favore
nella conduzione di qualsiasi operazione ricondleibll'attivita aziendale. Non € inoltre
ammessa alcuna forma di indebita percezione diagrogi, di malversazione, di truffa in
danno allo stato e ente pubblico o per il persegaim di erogazioni pubbliche e frode
informatica in danno dello Strato o di un ente gigob
Particolare attenzione deve essere posta nei rappon | soggetti sopra indicati, in
particolare nelle operazioni relative a:

e gare d’'appalto;

e contratti;

e autorizzazioni;

* concessioni;

* licenze;

« richieste e/o gestione di finanziamenti;

* richieste e/o gestione di contributi;

e gestione di commesse,;

» rapporti con l'autorita di vigilanza;

e rapporti con enti previdenziali;

* rapporti con I'agenzia delle entrate;

» rapporti con gli organi di procedure fallimentari;

* rapporti con autorita giudiziarie civili, amminiative e penali;

e rapporti con enti preposti alla prevenzione degloiituni e sicurezza sui luoghi di

lavoro;

e rapporti con enti preposti alla tutela ambientale.
| rapporti e le operazioni con la Pubblica ammnaigione e la correlata gestione delle risorse
finanziarie sono intraprese solo dalle funzionieadali autorizzate, nel dovuto rispetto delle
leggi vigenti e dei principi del presente Codice&t
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15 Sanzioni

L’Organismo di Vigilanza riporta le violazioni alodice Etico e al Modello Organizzativo
emerse dall'attivita di auditing con i suggerimemgcessari all Amministratore Delegato.
L’Organismo di Vigilanza definisce i provvedimentihe sono attuati dall’Amministratore
Delegato qualora riguardino i Destinatari, e nerisice I'esito al Presidente nel caso di
violazioni il cui livello di rischio e marginale pelAzienda, o al Consiglio di
Amministrazione, nel caso di violazioni il cui INe di rischio é elevato e tale da avere anche
la possibilita di effetti negativi nei confronti Bnti esterni.

16 Approvazione del Codice Etico

L’emanazione del Codice Etico da parte di CAV S.peAino degli strumenti posti in essere
dalla Societa al fine di garantire la diffusioneudo degli elementi indispensabili del Modello
di Gestione, Organizzazione e Controllo societadiogui la Societa ha deciso di dotarsi, a
seguito del’emanazione del D. Lgs. 231/2001. Passtp stesso motivo e stato istituito
I'Organismo di Vigilanza.

Sempre per decisione del Consiglio, € consegnatiipendenti e collaboratori perché si
astengano da comportamenti contrari alle normes atintroparti in affari perché siano
informate del contenuto del Codice e lo rispettino.

Il Consiglio di amministrazione puo riesaminar€ddice in qualsiasi momento ed apportarvi
modifiche ed integrazioni, anche su segnalazioli&dganismo di Vigilanza.

Le modifiche e le integrazioni apportate saranmoptestivamente portate a conoscenza di
tutti i Destinatari del Codice con idonei mezzddfusione.
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